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Cargo Net by Polytech
LIMITED WARRANTY

All Ford part numbers provided by Polytech are warranted to be free from defects in materials or

workmanship on products properly installed per the installation instructions provided with the product.
This warranty covers repair or replacement of any defective product at no charge during the applicable

warranty period listed below. Labor for replacement or service of defective product is not paid or

reimbursed by Polytech.

WARRANTY PERIOD

USA

Outside USA

Product which appears on New
Vehicle Monroney Label (window
sticker)

Coverage which matches
new vehicle warranty---
Ford - 3 years or 36,000
miles whichever comes
first; Lincoln 4 years or
50,000 miles whichever
comes first

Coverage which matches
new vehicle warranty ---
Ford - 3 years or 60,000
kilometers whichever
comes first; Lincoln 4
years or 80,000 km
whichever comes first

Part purchased and installed
during or after the original vehicle
warranty

Whichever of the following
options which provides the
greater benefit to the
customer:
1) 2years/unlimited
miles
or
2) The remainder of the
new vehicle warranty

Whichever of the following
options which provides the
greater benefit to the
customer:
1) 2years/ unlimited
kilometers
or
2) The remainder of the
new vehicle warranty

This limited warranty does not cover any damage, defect or malfunction caused by misuse, abuse,
accident, improper installation, modification or improper or lack of maintenance. Incidental and

consequential damages are not recoverable under this warranty. This warranty offers you specific legal
rights. You may have additional or other rights as which vary from state to state or province to province.

If you experience a warranty issue with this product please visit your Ford dealer. If the repair is
covered by the warranty above and completed by the dealership, labor is also covered by Ford -- Ford
Warranty and Policy — Section 3.

Please note that Polyetch has replacement component parts available to assist consumers and dealers
to resolve warranty and non-warranty issues as quickly as possible.

Note to dealer:
Ford dealers should contact Polytech by phone at +1.956.504.9461 x:3114 and ask to speak to the
warranty administrator or by email to: warrantyclaims@polytechnet.com
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Filet de chargement fourni par Polytech

GARANTIE LIMITEE

L’absence de vices de matériaux et de fabrication est garantie concernant toutes les références des
pieces de la marque Ford, fournies par Polytech, sur les produits dont le montage respecte bien les
instructions d’installation remises en accompagnement de ceux-ci. La présente garantie couvre la
réparation ou le remplacement, sans aucun frais, de tout produit défectueux pendant la période de
garantie applicable figurant ci-dessous. Les frais de main-d’ceuvre liés au remplacement ou a I'entretien
du produit défectueux ne sont pas pris en charge ni remboursés par Polytech.

PERIODE DE GARANTIE

Etats-Unis

En dehors des Etats-Unis

Produit figurant sur la vignette
Monroney apposée sur les
véhicules neufs (vitrophanie)

Couverture qui
correspond a la garantie
pour véhicule neuf ---
Ford : 3 ans ou 36 000
miles, selon le premier
événement a survenir.
Lincoln : 4 ans ou 50 000
miles, selon le premier
événement a survenir

Couverture qui
correspond a la garantie
pour véhicule neuf ---
Ford : 3 ans ou 60 000
kilométres, selon le
premier événement a
survenir. Lincoln : 4 ans
ou 80 000 kilometres,
selon le premier
événement a survenir

Piece achetée et posée pendant
ou a l'issue de la garantie du
constructeur du véhicule

Selon I'option ci-dessous qui
avantage le plus le client :
1) 2 ans/miles illimités
ou
2) durée restante de la
garantie pour
véhicule neuf

Selon 'option ci-dessous qui
avantage le plus le client :
1) 2 ans/kilométrage
illimité
ou
2) durée restante de la
garantie pour
véhicule neuf

La présente garantie limitée ne couvre aucun dommage, défaut ou dysfonctionnement dont un mauvais
usage, une utilisation abusive, un accident, un montage incorrect, une modification, une maintenance
inadéquate ou une absence d’entretien est a I'origine. Les dommages-intéréts pour préjudice indirect ne
sont pas indemnisables dans le cadre de la présente garantie. La présente garantie vous donne des
droits légaux spécifiques. Il se peut que vous bénéficiiez de droits supplémentaires ou d’autre nature,
qui varient selon les Etats ou provinces.

En cas de probleme de garantie avec ce produit, veuillez rendre visite a votre concessionnaire Ford. Si la
réparation est couverte par la garantie ci-dessus et exécutée par la concession, les frais de main-
d’ceuvre sont également réglés par Ford (voir Section 3 - Garantie et police de Ford).

Veuillez noter que Polytech met a disposition des composants de rechange afin de permettre aux clients
et aux concessionnaires de régler les problemes au plus vite, que ceux-ci soient liés a la garantie ou non.

Remarque a I'intention du concessionnaire :

les concessionnaires Ford doivent contacter Polytech par téléphone au +1.956.504.9461 (numéro de poste
: 3114) et demander a parler a la personne chargée de la gestion de la garantie, ou par courriel a
I'adresse : warrantyclaims@polytechnet.com.




Red de carga de Polytech
GARANTIA LIMITADA

Se garantiza que todos los nimeros de pieza de Ford proporcionados por Polytech estan libres de
defectos en los materiales o la mano de obra en el caso de los productos instalados correctamente de
acuerdo con las instrucciones de instalacién proporcionadas con el producto. Esta garantia cubre la
reparacion o el reemplazo de cualquier producto defectuoso sin cargo durante el periodo aplicable de
garantia que se indica a continuacién. Polytech no paga ni reembolsa la mano de obra para el reemplazo
o la reparacién del producto defectuoso.
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PERIODO DE GARANTIA
Estados Unidos de América

Fuera de los Estados Unidos
de América

Producto que aparece en la
calcomania de Monroney del
vehiculo nuevo (calcomania de la
ventana)

Cobertura que coincide
con la garantia del
vehiculo nuevo --- Ford -
3 afos 0 36,000 millas, lo
que ocurra primero.
Lincoln - 4 anos o 50,000
millas, lo que ocurra
primero

Cobertura que coincide
con la garantia del
vehiculo nuevo --- Ford -
3 afos 0 60,000
kildmetros, lo que ocurra
primero. Lincoln - 4 afios
0 80,000 km, lo que
ocurra primero

Cualquiera de las siguientes

opciones que proporcione el

mayor beneficio al cliente:
1) 2 afos/kildmetros

Cualquiera de las siguientes
opciones que proporcione el
mayor beneficio al cliente:

Pi da e instalad = i
1€Za comprada e instalada 1) 2 anOS/m|”aS

durante o después de la garantia

. , ilimitadas ilimitados
original del vehiculo
o o
2) Elresto de la garantia 2) Elresto de la garantia

del vehiculo nuevo del vehiculo nuevo

Esta garantia limitada no cubre ningun dafio, defecto o mal funcionamiento causados por el mal uso, el
abuso, un accidente, una instalacién incorrecta, una modificacién, o un mantenimiento incorrecto o la
falta de mantenimiento. Los dafios incidentales y consecuentes no son recuperables de acuerdo con
esta garantia. Esta garantia le ofrece derechos legales especificos. Quizas usted tenga derechos
adicionales o de otro tipo que varian de un estado a otro o de una provincia a otra.

Si usted tiene un problema con la garantia de este producto, por favor, visite su concesionario Ford. Si la
reparacion esta cubierta por la garantia anterior y es realizada por el concesionario, la mano de obra
también esta cubierta por Ford - Garantia y politica de Ford - Seccién 3.

Por favor, observe que Polytech tiene piezas de repuesto disponibles para ayudar a los consumidores y
concesionarios a resolver los problemas de garantia y de otro tipo tan pronto como sea posible.

Nota para el concesionario:
Los concesionarios Ford se deben comunicar con Polytech por teléfono llamando al 1.956.504.9461,
extension 3114, y solicitando hablar con el gerente de garantia, o enviando un mensaje de correo
electrénico a Warrantyclaims@polytechnet.com.




